
 
 

ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР-ОФЕРТА 

на оказание услуг хостинга «Obsy Host» 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 1.1. Исполнитель — самозанятый Андреев Михаил Сергеевич (ИНН 772881877996), 
предоставляющий услуги виртуального хостинга под брендом Obsy Host.  

1.2. Заказчик (Клиент) — любое физическое или юридическое лицо, акцептовавшее 
настоящую Оферту.  

1.3. Сайт — официальный веб-сайт Исполнителя, расположенный по адресу: 
https://obsy.host.  

1.4. Панель управления (Биллинг) — веб-интерфейс на Сайте, через который 
Заказчик управляет услугами, пополняет баланс и обращается в поддержку.  

1.5. Услуги — предоставление вычислительных мощностей Исполнителя для 
размещения игровых серверов (Minecraft) и сопутствующие услуги. 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

2.1. Настоящий документ является публичной офертой.  

2.2. Исполнитель имеет статус плательщика налога на профессиональный доход 
(самозанятого) и не является плательщиком НДС.  

2.3. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия Оферты. 
Изменения вступают в силу с момента их публикации на Сайте.  

2.4. Момент заключения договора. Договор считается заключенным с момента 
совершения Заказчиком акцепта Оферты. Акцептом считается регистрация на Сайте, 
создание заказа, пополнение баланса или оплата Услуг.  

2.5. Возрастные ограничения. Заказчик подтверждает, что ему исполнилось не менее 
18 лет, либо он имеет законное согласие родителей или иных законных представителей 
на заключение настоящего Договора и оплату Услуг. 

3. Предмет договора и порядок оказания услуг  

3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги в соответствии с выбранным в 
Панели управления тарифом, а Заказчик обязуется их оплачивать.  
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3.2. Услуги предоставляются в автоматическом режиме после поступления 100% 
предоплаты на счет Исполнителя.  

3.3. Исполнитель вправе изменять стоимость (тарифы) Услуг в одностороннем порядке. 
Изменения стоимости не распространяются на уже оплаченный Заказчиком период.  

3.4. Технические ограничения. Заказчик понимает и соглашается, что 
производительность сервера может зависеть от общей нагрузки на инфраструктуру 
Исполнителя, сети Интернет и иных факторов, не зависящих напрямую от 
Исполнителя.  

3.5. Исполнитель обеспечивает базовую защиту оборудования от DDoS-атак, однако не 
гарантирует полную доступность сервера при атаках, превышающих технические 
возможности сети.  

3.6. Срок оказания услуг. Услуги предоставляются в течение оплаченного периода. По 
окончании оплаченного периода оказание Услуг прекращается автоматически при 
отсутствии оплаты. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель имеет право: 

●​ Удалить сервер и все данные Заказчика без обязательства по восстановлению, 
если задолженность не погашена в течение 14 (четырнадцати) календарных 
дней с момента блокировки. 

●​ Проводить плановые технические работы, уведомляя Заказчика не менее чем за 
12 часов. 

4.2. Исполнитель вправе отказать в предоставлении Услуг или прекратить их 
предоставление в любое время без объяснения причин с возвратом неиспользованных 
средств по своему усмотрению.  

4.3. Исполнитель вправе удалить данные Заказчика без обязательства по 
восстановлению в случае нарушения Заказчиком условий настоящей Оферты.  

4.4. Политика рассмотрения жалоб (Abuse). Исполнитель вправе незамедлительно 
приостановить оказание Услуг при получении обоснованных жалоб (абуз) от третьих 
лиц, правообладателей, государственных органов или вышестоящего дата-центра на 
действия Заказчика или контент, размещенный на его сервере.  

4.5. Политика хранения данных. После прекращения оказания Услуг (в том числе при 
расторжении Договора) данные Заказчика хранятся на оборудовании Исполнителя не 
более 14 календарных дней, после чего подлежат удалению без обязательства по 
восстановлению.  

4.6. Приостановка при подозрении на нарушение. Исполнитель вправе временно 
приостановить оказание Услуг при наличии обоснованных подозрений в нарушении 
Заказчиком условий настоящей Оферты до выяснения обстоятельств. 

4.7. Заказчик обязан: 

●​ Своевременно оплачивать Услуги. 



●​ Самостоятельно создавать резервные копии (бэкапы) своих данных и хранить их 
на сторонних носителях. 

●​ Обеспечивать сохранность своих данных для авторизации в Панели управления. 

4.8. Ответственность за аккаунт. Все действия, совершенные под учетной записью 
Заказчика, считаются совершенными им лично. Заказчик несет полную 
ответственность за последствия таких действий. 

5. ТРЕБОВАНИЯ К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ И ЗАПРЕЩЕННЫЕ 
ДЕЙСТВИЯ 

5.1. Услуги Obsy Host предоставляются исключительно для размещения и работы 
игровых серверов.  

5.2. Заказчику строго запрещается использовать Услуги для: 

●​ Размещения контента, нарушающего законодательство, авторские права третьих 
лиц или пропагандирующего насилие и экстремизм. 

●​ Размещения фишинговых страниц, вредоносного ПО, вирусов и эксплойтов. 

●​ Организации DDoS-атак, сканирования портов и рассылки спама в любом виде. 

●​ Использования выделенных ресурсов для майнинга криптовалют, размещения 
инвестиционных проектов и финансовых пирамид. 

●​ Организации VPN-серверов или Proxy-серверов с целью массового транзита 
интернет-трафика, а также IP-телефонии. 

●​ Пытаться получить несанкционированный доступ к инфраструктуре 
Исполнителя или проводить reverse engineering (обратную разработку) ПО 
Сайта. 

●​ Использовать автоматические скрипты для воздействия на работу Панели 
управления. 

5.3. При обнаружении нарушений пункта 5.2 Исполнитель имеет право 
незамедлительно заблокировать сервер Заказчика без возврата денежных средств и в 
одностороннем порядке расторгнуть Договор. 

6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

6.1. Все элементы Сайта (код, дизайн, логотип, бренд Obsy Host) являются 
интеллектуальной собственностью Исполнителя. 

6.2. Любое копирование или использование элементов интерфейса без согласия 
Исполнителя запрещено. 

 

 



7. ГАРАНТИИ УРОВНЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ (SLA) И ВОЗВРАТ 
СРЕДСТВ 

7.1. Исполнитель обязуется обеспечивать доступность Услуг на уровне не менее 99% 
по итогам календарного месяца.  

7.2. В случае технических неисправностей на стороне оборудования Исполнителя, 
повлекших простой сервера более 3 (трех) часов подряд, Заказчик имеет право 
запросить компенсацию.  

7.3. Компенсация начисляется исключительно в виде дополнительных дней аренды 
сервера (увеличения срока действия тарифа), соразмерно времени простоя.  

7.4. Простой, вызванный плановыми техническими работами, DDoS-атаками, а также 
ошибками в настройке сервера самим Заказчиком (нерабочие плагины, моды, 
перегрузка ядра), не является основанием для компенсации.  

7.5. Возврат средств на банковскую карту или электронный кошелек Заказчика 
возможен только за полные неиспользованные месяцы при досрочном отказе от Услуг 
(за вычетом комиссий платежных систем). Возврат средств возможен только при 
строгом отсутствии нарушений Заказчиком условий настоящей Оферты. Возврат 
средств за текущий (начатый) месяц не производится. 

8. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

8.1. Исполнитель ни при каких обстоятельствах не несет ответственности за 
упущенную выгоду, потерю дохода, ожидаемой экономии или репутации Заказчика 
(включая, но не ограничиваясь, потерю игрового прогресса или «донатов» от игроков 
на сервере Заказчика).  

8.2. Исполнитель несет ответственность только за документально подтвержденный 
реальный ущерб. Максимальный размер ответственности Исполнителя в любом случае 
не может превышать суммы последнего единовременного платежа, внесенного 
Заказчиком.  

8.3. Исполнитель не несет ответственности за кражу учетных данных Заказчика 
третьими лицами и последствия таких действий.  

8.4. Сохранность данных. Исполнитель не гарантирует сохранность данных 
Заказчика. Заказчик самостоятельно несет полную ответственность за создание 
резервных копий (бэкапов). Исполнитель не обязан выполнять резервное копирование 
данных Заказчика.  

8.5. Предоставление услуги «как есть». Услуги предоставляются по принципу «как 
есть» («as is»). Исполнитель не гарантирует, что предоставляемые Услуги будут 
полностью соответствовать всем индивидуальным ожиданиям, целям или задачам 
Заказчика.  

8.6. Ответственность третьих лиц. Исполнитель не несет ответственности за 
действия или бездействие третьих лиц, включая дата-центры, операторов связи, 
платежные системы и иные сервисы, используемые для оказания Услуг. 

 



9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

9.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств 
вследствие обстоятельств непреодолимой силы (пожары, аварии в магистральных сетях 
дата-центров, акты госорганов, военные действия).  

9.2. Все споры решаются путем переговоров через систему тикетов (поддержку) в 
Панели управления.  

9.3. Если спор невозможно урегулировать путем переговоров, он подлежит 
рассмотрению в суде по месту регистрации Исполнителя.  

9.4. Заказчик вправе отказаться от Услуг в любое время путем прекращения 
использования Услуг и удаления сервера через Панель управления.  

9.5. Применимое право. К настоящему Договору применяется право страны 
регистрации Исполнителя. Все правоотношения регулируются в соответствии с 
действующим законодательством указанной юрисдикции.  

9.6. Электронное взаимодействие. Стороны признают юридическую силу 
документов, уведомлений и сообщений, переданных через Панель управления, 
электронную почту или Сайт Исполнителя. 

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее публикации на Сайте.  

10.2. Дата публикации: 21 февраля 2026. 

10.3. Актуальная версия. Актуальная версия настоящей Оферты всегда доступна на 
Сайте Исполнителя. Продолжение использования Услуг после внесения изменений 
означает согласие Заказчика с новой редакцией Оферты. 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Самозанятый 

Андреев Михаил Сергеевич 

ИНН: 772881877996 

Вид деятельности: IT-Сфера, прочее 

Контактный Email: contact@obsy.host 

Сайт: https://obsy.host 
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